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MOBILNI OBCHODN{ KANCELAR

PraZské plynarenské, a.s.

Terminy pristaveni :

- dne 14.07.14 od 14,30 do 17,00 hod.
- dne 12.08.14 od 12,00 do 14,30 hod.
- dne 17.09.14 od 10,30 do 13,30 hod.
- dne 23.10.14 od 8,00 do 11,00 hod.
- dne  4.12.14 od 12,00 do 14,30 hod.

Mobilni kancelaF bude umisténa v dodavkovém automobilu Fiat D’ucavto,
oznaeném logem Prazské plynarenské, a.s., zaparkovaném pied UMC
Praha-Libus, Libusska 35.

Prazska plynédrenska, a.s. ve spolupraci s deefinou spolecnosti MéFeni dodavek
plynu, a.s. a méstskym Giadem v Praze — Libusi nabizi odbérateliim zemniho
plynu novou sluzbu - tzv. , mobilni obchodni kancelaF, Jejimz prostrednictvim
si stdvajici i potencialni zakaznici Prazské plynarenské, a.s. mohou vyridit
zaleZitosti, souvisejici s odbérem zemniho plynu bez navstévy kontaktnich mist
v Praze 2 a 4.

Mobilni kancelai poskytuje zejména nasledujici sluzby:

- zahdjeni, pfevod a ukonéeni odbéry zemniho plynu

- zmény smluvniho vztahu (zplsobu placeni, zasilaci adresy, jména atd.)
- prevzeti reklamace

- vyména, kontrola a zaplombovani plynoméru

- informace k otézkam, souvisejicim s dodavkami zemniho plynu

- tiskopisy a informaéni brozury

SluZeb mobilni kancelafe mohou vyuzit i ob¢ané prilehlych obei a &4sti
Prahy.

Bliz3i informace na tIf &islech 267175174 a 267175202 » WWW.ppas.cz
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